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Masterplan Gesundheit

* Planungsgrundlage - kein ,starres Gebilde”

* Flexible Gestaltung
e Alternative Aktivitaten zulassen

 Wichtig: Netzwerken / Kontaktpflege / Offentlichkeitsarbeit



Handlungsfelder Masterplan Gesundheit (A):

* Starkung ambulanter medizinischer Versorgung
* (Hausarztegewinnung, Vernetzung)

* Fachkraftesicherung in der Pflege (Pflegebedarf steigt)

* Zukunftssicherung der Geburtshilfe ‘ @\
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Handlungsfelder Masterplan Gesundheit (B):

* Ausbau der Telemedizin ambulant / stationar
* Pravention und Gesundheitsforderung starken

* Hospiz- und Palliativversorgung ausbauen
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Masterplan Gesundheit
Mallnahmen als Obergriff fur

 Aktionen

. Projekte | g‘
S L

e Standards

* Handlungsempfehlungen



Masterplan Gesundheit

GroRteil der MaBnahmen ist ausgerichtet auf
* Kooperationen mit Akteuren der Gesundheitsversorgung

* Pflege & Ausbau der Zusammenarbeit mit Kommunen

* Gewinnung von neuen Partnern Zeit for

Gesundneit



Mallnahmenplan / Prioritatensetzung (1)

* Logo Gesundheitskoordination & Informationsflyer Aufgabenspektrum
* Projekt ,Landtag fiir AiW“ (Allgemeinmedizin - September 2020)

* Biirger-Online-Befragung ,,Gesundheit und Pflege
(Dezember 2020 mit 1.300 Teilnahmen)

* Mitgliedschaft RTK bei HAGE e.V.
(Hess. AG fiir Gesundheitsforderung - seit Dezember 2020) 5 manius
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Mallnahmenplan / Prioritatensetzung (2)

Imagefilm Gesundheitsamt (Juni 2021)

Mitgliedschaft RTK im Gesunde Stadte-Netzwerk (seit August 2021)

Austauschtreffen GK hessenweit (seit 2019)

Lenkungsgruppe ,Masterplan Gesundheit” (seit 10/2021)

* Jahrliche Verleihung Gesundheitsforderpreis (erstmals 12/2021)

e Start ,,Qualifizierungsreihe GK” (4 Module im Jahr 2022) ,, ? | @ ‘b’
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Mallnahmenplan / Prioritatensetzung (3)

Runder Tisch Hospiz- und Palliativversorgung (seit Oktober 2020)

,Letter of Intent” - Zusammenarbeit KV Hessen und RTK (Konkretisierung 2022)

Landarzt-Stipendium (6ffentliche Bewerbungsphase ab Marz 2022)

Forderprogramm RTK: ,,Gesundheit als Standortfaktor - Anschub fiir innovative Ideen”
(2022 - 2024)

* Fachtag ,Gesundheit und Pflege” (SWA - Kooperation RTK / Stadt Bad Schwalbach
(17. November 2022)
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MaBnahmenplan / Prioritatensetzung (4)

 Hebammen-Koordinierungsstelle und Weiterbildung

* Planung Gesundheitsforum 2023
(Zusammenarbeit mit Stadt Bad Schwalbach und Kneipp Verein)

* Digitalisierung ,,Plattform Gesundheit und Pflege“
(Kooperation ggfs. mit der Stadt Wiesbaden - mymedAQ)

* Planungsgesprache: Grindung eines neuen Weiterbildungsverbundes
Allgemeinmedizin (Kooperation & Unterstiitzung: HELIOS Klinik Idstein)



Spezielles Thema: Arztemangel

* Bis 2035 werden altersbedingt fast 30.000 Hausarzte ausscheiden

e Die freiwerdenden Hausarztsitze werden Nachwuchsarzte und
zugewanderte Arzte nicht in gleicher Zahl besetzen

* Das liegt zum einen daran, dass sich wenige Nachwuchsmediziner
dafur entscheiden, sich als Hausarzt niederzulassen.

e Zum anderen bevorzugen junge Arzte statt Einzelpraxen zunehmend
Angestelltenverhaltnisse und Teilzeitmodelle und wiinschen sich eine

starkere multiprofessionelle Zusammenarbeit.
Robert Bosch Stiftung 2021

Praxis &Lorch



Beispiel fur konkrete Zukunftsplanung

* 01.01.2023 Dr. Ott ibernimmt eine bestehende Praxis als alleiniger
Inhaber und fuhrt die Praxis mit Angestellt:innen

* VergrolRerung der Praxisraume und komplette Renovierung mit
Erneuern der IT, der Medizintechnik und des Interieurs.

* Neues Konzept fur die Praxis Lorch:
Die Praxis Lorch wird Lehrpraxis im Rheingau-Taunus-Kreis

* Neue Kolleg:innen kénnen fir die Praxis gewonnen werden

* Die Praxis Lorch Gbernimmt uberortlich die hausarztliche und
palliative Versorgung von Menschen

Praxis &Lorch



These von Herrn Dr. Ott:

Aus-, Weiter- und Fortbildung von Arzt:innen findet
nicht in der Arztpraxis statt,

sondern in Universitaten und Krankenhausern

<

Um junge Arzt:innen fiir die Arbeit in einer
Hausarztpraxis zu begeistern, miissen sie in
Hausarztpraxen aus-, weiter- und fortgebildet werden.



Entwicklungsziele

Aus- und
Weiterbildung

+

Fortbildung

Arztliche

Kolleg:innen
anstellen

Patient:innen

Versorgung

Praxisﬂ Lorch



Aus-, Weiter- und Fortbildung in der Medizin

* Ausbildung = Ausbildung von Medizinischen Fachangestellt:innen

» Weiterbildung = Qualifikationsphase einer Arzt:in zur Fach:arztin

* Fortbildung = Veranstaltungen: Qualifikation in best. Themengebieten

Praxisl\,Lorch



Ausbildung

 Manner und Frauen fir den Ausbildungsberuf Medizinische:r
Fachangestellte:r

* Medizinsche:r Fachangestellte:r zu nichtarztlichen
Versorgungsassistent:in (VERAH oder NaPa)

Praxis I\,Lorch



Weiterbildung

* Praxis Lorch hat eine Weiterbildungsermachtigung fir zwei Jahre

* Weitergebildet kbnnen
* Weiterbildungsassistent:innen mit der Richtung Allgemeinmedizin
5 Jahre Weiterbildung, davon mindestens zwei Jahre in einer Hausarztpraxis
* Quereinsteiger:innen: Facharzte, die Hausarzte werden wollen
zwei Jahre Weiterbildung in einer Hausarztpraxis

 Ziel ist der Facharzt fur Allgemeinmedizin = Hausarzt

Praxisl\,Lorch



Fortbildung

e Studierende
* Kooperation in der Ausbildung mit der Johann Wolfgang Goethe-Universitat Frankfurt
 Studierende Landarztquote / Landarztstipendium (Rheingau-Taunus-Kreis)
e Studierende im Rahmen einer Famulatur (verpflichtendes Praktikum)
* Veranstaltungen fir interessierte Studierende (mit zusatzl. Eigenmotivation)

e Weiterbildungsassistent:innen
* Weiterbildungsassistent:innen Ridesheimer Krankenhaus / Regionale Praxen
 Uberregionale Fortbildungsangebote

* Hausarztlich tatige Kolleg:innen aus der Region

Praxis &Lorch



Lehrpraxis Lorch

Ein Ort fur
Aus-, Fort- und Weiterbildung,

an dem Menschen fur die
Allgemeinmedizin

begeistert werden.
Praxis&Lorch




lhre Aufmerksamkeit -

lhnen allen alles Gute und Gesundheit!

ur

Danke f




Pflege im Fokus -
Herausforderungen durch

Vielfalt begegnen

Bad Schwalbach, 17. November 2022
Erste Fachtagung Gesundheit & Pflege im Rheingau-Taunus-Kreis

Der demografische Wandel und seine Auswirkungen auf die Arbeitswelt lassen das
Thema Fachkraftesicherung zu einer dauerhaften gesamtgesellschaftlichen
Zukunftsaufgabe von strategischer Bedeutung werden. Personalengpasse sind heute
schon fir viele Arbeitgeber ein bekanntes Problem. Die Frage des Findens, der
Bindung und des Haltens von Arbeitskraften treibt Arbeitgeber um und hinterlasst
oftmals nur viele Fragezeichen.

Die Pflege wird vom demografischen Wandel in vielfacher Hinsicht beeinflusst. So steht
dem schwindenden Anteil qualifizierter Arbeitskréafte auf der einen ein steigender Anteil
alterer pflegebedurftiger Menschen auf der anderen Seite gegenlber, was zu immer
komplexeren Herausforderungen fihrt.

* Wie kdnnen Fachkrafte gewonnen werden? Welche Potentiale gibt es im In- und
Ausland?

* Was macht einen attraktiven Arbeitsplatz in der Pflege aus?

+ Welche Mdglichkeiten erdffnen die Digitalisierung und der Einsatz innovativer
Technik?

* Welchen Beitrag kbnnen Quartiersansatze leisten?

Diesen und weiteren drdngenden Fragen widmet sich die erste gemeinsame
Fachtagung von Kompetenzzentrum Pflege und Gesundheitskoordination im
Rheingau-Taunus-Kreis ,Pflege im Fokus — Herausforderungen durch Vielfalt
begegnen®.

Die Veranstaltung richtet sich an Fachpublikum aus dem Pflege- und
Gesundheitsbereich, Multiplikatoren sowie andere Interessierte und ist der Auftakt
einer Reihe, die in regelmafigen Abstanden wichtige Themen aus Gesundheit und
Pflege an verschiedenen Orten im Rheingau-Taunus-Kreis aufgreift. Die Teilnahme ist
kostenfrei.

Wir bitten um Anmeldung bis 04.11.2022
unter kompetenzzentrumpflege@rheingau-taunus.de oder Tel. 06124 510 -398/ -9567.

Veranstaltungsort: Alleesaal, Am Alleesaal, 65307 Bad Schwalbach

ﬁ\ Rheingau- Pflegestiitzpunkt g)
Dariiention Genwnd it @ Taunus-Kreis Rheingau-Taunus-Kreis BAD SCHWALBACH

im Rheingau-Taunus-Kreis
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Pflege im Fokus -
Herausforderungen durch

Vielfalt begegnen

17. November 2022
Alleesaal, Bad Schwalbach

Programm

9.00 Uhr Ankommen

9.30 Uhr BegriBung & Einfihrung
Beate Sohl, Gesundheitskoordinatorin im Rheingau-Taunus-Kreis
Elke Jorg-Pieper & Ellen Philipp, Kompetenzzentrum Pflege des
Rheingau-Taunus Kreises

9.40 Uhr GruBworte
Frank Kilian, Landrat RTK
Markus Oberndorfer, Birgermeister Bad Schwalbach

10.00 Uhr Neue Impulse der Fachkraftegewinnung in der Pflege
Dr. Oliver Lauxen, Institut fir Wirtschaft und Kultur

10.45 Uhr Statements aus der Praxis:

Mdoglichkeiten der Unterstiitzung bei der Gewinnung
internationaler Pflege- und Gesundheitskrafte
Antje Gade, Pflegequalifizierungszentrum Hessen

Mitarbeiterbindung durch Zufriedenheit —
MalRnahmen einer strategischen Personalpoltitik
Diana Colloseus & Ljiljana Orlic, Vitos Rheingau

Pflege im Quartier — Synergieeffekte kennen und nutzen
Peter Kiel, EVIM Gemeinnutzige Altenhilfe

11.45 Uhr PAUSE

12.30 Uhr Wer will schon von einem Roboter gepflegt werden?!
Chancen durch Digitalisierung in der Pflege
Jutta Konig, Pflege - Prozess - Beratung

13.30 Uhr Pflege in Zukunft — Notstand als Chance!?
Moderiertes Fachgesprach

14.30 Uhr Ausklang und Netzwerkgesprache

Eine Kooperation von Gesundheitskoordination und Kompetenzzentrum Pflege des Rheingau-Taunus-Kreises in
Zusammenarbeit mit der Stadt Bad Schwalbach

ﬁ\ Rheingau- Pflegestiitzpunkt \!
oordination Gesundheit e Taunus-Kreis

im Rheingau-Taunus-Kreis Rheingau-Taunus-Kreis BAD SCHWALBACH




,Missen schauen, was wir schaffen®

Der Mangel an Medizinischen Fachangestellten belastet die Arztpraxen — und wirkt sich auf die Versorgung aus

Von Eva Bender

WIESBADEN. Nicht nur in der
Pflege fehlt Personal, auch in
Arztpraxen ist der Fachkrifte-
mangel angekommen - und er
hat sich in der Pandemie noch
weiter verscharft. Auch in vielen
Wiesbadener Praxen werden
derzeit dringend Medizinische
Fachangestellte (MFA) gesucht.
Der Markt ist jedoch deutsch-
landweit leer, betont Hausarzt
Christian Sommerbrodt, der eine
Praxis in der Innenstadt hat -
und im Vorstand des Hessischen
Hausdrzteverbandes ist. Er selbst
wiirde sofort zwei, drei MFA ein-
stellen. Doch es gibt kaum Be-
werbungen auf freie Stellen.
,Uns fehlt, wie anderen Berei-
chen, der Nachwuchs.*

Wie man trotz MFA-Mangels
die Versorgung der Patienten auf-
recht erhalten kann? Diese Frage
beschéftigt viele Arzte. Langfris-
tig, so Sommerbrodt, werden
manche Praxen weniger Patien-
ten versorgen. Und man miisse
genauer abwagen, welcher Pa-
tient welche Untersuchung wirk-
lich benodtige. ,Wir miissen
schauen, was wir schaffen. Das
hore ich aus allen Praxen.” Um
sein Team zu entlasten, passe er
bereits, wo notig, Offnungszei-
ten an.

Ohne MFA funktionieren die
Ablaufe in Arztpraxen nicht

So weit ist seine Kollegin Dr.
Susanne Springborn nicht. Sie
sagt aber auch: , Die Ressourcen
sind begrenzt.“ Notfalls miisse
man eben Leistungen reduzie-
ren, um die Patientenversorgung
insgesamt zu gewadhrleisten.
Denn ohne MFA, die den Praxis-
alltag organisieren, , konnte ich
meinen Beruf nicht ausiiben®, so
die Arztin. Darum wiegt der
Fachkraftemangel fiir Praxen so
schwer.

Eine der begehrten Fachkrafte
heif}t Yvonne Link - und ist seit
zehn Jahren bei Springborn ta-
tig. Thr Beruf habe sich seit ihrer
Ausbildung sehr verandert, er-
zahlt die 47-Jahrige: Mehr Um-
fang, mehr Verantwortung, mehr
medizinisches Wissen. Entgegen
so mancher Vorurteile machen
MFA nicht nur Termine aus. Sie
versorgen Wunden, tdtigen
Untersuchungen und iiberneh-
men administrative Aufgaben -
wie das Qualititsmanagement
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Der MFA-Mangel ist auch in Wiesbadener Praxen angekommen. Mit Folgen: Hausarzt Christian Sommerbrodt glaubt, dass manche Pra-
xen langfristig weniger Patienten versorgen werden. Er selbst reduziert schon Offnungszeiten, wenn es notig ist. Symbolbild: Archiv/dpa

und die Datenschutz-Umset-
zung.

In den vergangenen Jahren sei
der Arbeitsdruck in Praxen stark
gestiegen, betont Link. Auch die
Biirokratie: ,,Es gibt so viele Bii-
rotdtigkeiten zu erledigen, dass
die medizinische Seite des Be-
rufs in den Hintergrund tritt.“ In
der Pandemie kamen zusatzliche
Aufgaben hinzu: Covid-Ab-
striche, Meldungen ans
Gesundheitsamt,
Impfstoffbestellun-
gen und Termin-
vergaben. Als der
Impfstoff knapp
war, musste sie
priorisieren - und
Patienten erkldren,
warum sie noch
nicht dran sind.

Was sie wissen
musste, las sich
Link oft noch nach
Feierabend an.
Ihre Patienten hatten nicht nur
Fragen zu den Impfstoffen, son-
dern auch zu Themen wie Qua-
rantane oder Freitesten. Und ob-
wohl die Breckenheimer Praxis
ein sehr nettes Patientenklientel

Yvonne Link
Foto: Sascha Kopp

habe, erlebt sie taglich Auseinan-
dersetzungen, ,die den Ablauf
storen”, sagt Link. Die Men-
schen seien heutzutage gestress-
ter, leichter verdrgert. Das wirke
sich in den Praxen auch auf den
Spaf} an der eigenen Arbeit aus.
Kollegen, denen der Stress in
der Arztpraxis zu viel geworden
ist, wechseln hdufig in andere
Bereiche, erzahlt Link - et-
wa zu Versicherungen
oder zu Kliniken.
Dort werden
MFA  zudem
besser bezahlt.
So ist die Praxis
- wie fiir junge

Arzte, als
Arbeitsplatz un-
attraktiver.

Dass MFA auch in
Praxen besser be-
zahlt werden soll-
ten, darin sind
sich eigentlich al-

le einig. Die Frage sei nur, wo das

Geld herkommen soll, sagt Som-

merbrodt. Denn dafiir miissten

die Einnahmen der Praxen stei-
gen. ,Stattdessen gibt es Null-
runden - und die Ausgaben stei-

gen.” Trotzdem fiihre kein Weg
daran vorbei, sagt Springborn.
,,Der aktuelle Tarif wird der Qua-
litat ihrer Arbeit nicht gerecht.”

Yvonne Link hat sich in den
vergangenen Jahren weiterbil-
den lassen: zur Nichtarztlichen
Praxisassistentin (Ndpa) und zur
Versorgungsassistentin (Verah).
Dadurch kann sie mehr Aufga-
ben von ihrer Chefin {iberneh-
men. Das sei nicht nur eine Auf-
wertung ihres Berufs, sondern
lohne sich auch finanziell. Sie
findet, dass das noch besser be-
worben werden sollte - schon
bei Schulabgingern, die einen
Beruf wahlen.

»Relativ stabile Zahl"
an Azubis in der Schule

Viele Arztpraxen bilden MFA
aus. In der Louise-Schroeder-
Schule findet in Wiesbaden der
schulische Teil statt. Abteilungs-
leiter Wolfgang Langlotz erlebt
.eine relativ stabile Zahl“ an
MFA-Azubis. Im vergangenen
Jahr habe es sogar eine zusatzli-
che Klasse gegeben. Normaler-
weise ist der Jahrgang vierziigig,

mit Klassenstadrken von 25 bis 30
Schiilern. Es gebe immer ,ein
paar” Abbrecher, die Klassengro-
f3e falle aber nie unter 20.

Die MFA-Klassen sind ,,sehr ge-
mischt®, sagt Langlotz: von Azu-
bis mit einem Hauptschulab-
schluss bis hin zu Gymnasias-
ten, die auf einen Studienplatz
warten. Die Quote derjenigen,
die im ersten Anlauf durch die
Abschlusspriifung fallen, liege
bei etwa 20 Prozent hessenweit.
,Das war immer so, denn die
Ausbildung ist anspruchsvoll.*
Doch am Ende schaffen es die
meisten.

Derzeit stellt die Bezirksarzte-
kammer eine kleine Arbeitsgrup-
pe zusammen, um die MFA-Aus-
bildung im Stadtgebiet zu ver-
bessern und Azubis zu helfen,
sagt der Vorsitzende, Dr. Michael
Weidenfeld.

Damit Azubis sich wohlfiihlen,
miisse auch das Arbeitsumfeld
passen, ist Langlotz tiberzeugt.
,Azubis sind Kkeine reinen
Arbeitskrafte.“ Ist das Betriebs-
klima gut, seien viele bereit, ,,zu
bleiben und auch mal mehr zu
leisten®,



