Verfahrensvorschlag zur Umsetzung des Jugendtaxis
- Sicheres Fahren fiir junge Menschen im Rheingau-Taunus-Kreis -

Einfiihrung

Im April 2019 wurde dem Kreistag eine erste Vorlage fur die mégliche Durchfiihrung eines
Jugendtaxis im Rheingau-Taunus-Kreis vorgelegt. Im Rahmen der Beratungen wurde die
Verwaltung aufgefordert, ein vereinfachtes Verfahren zu erarbeiten. Dies insbesondere, um
die mégliche Inanspruchnahme durch die Jugendlichen zu erhéhen (s. Kreistagsbeschluss
vom 27. August 2019 - TOP II1.17. DS x/1058).

Zusétzlich zum damals vorgeschlagenen analogen Verfahren mit der Verwendung von
- Papiergutscheinen wurde daher ein digitales VVerfahren tiber eine App gepriift.
Hierfir wurde Kontakt zu Gebietskérperschaften und Kommunen aufgenommen, die damit
schon erste Erfahrungen sammeln konnten.

Beteiligung von Jugendlichen im Rheingau-Taunus-Kreis:

Jugendliche und kommunale Jugendvertretungen bekundeten aktiv den Wunsch beim
Jugendbildungswerk, an der Uberarbeitung des Verfahrens beteiligt zu werden.

Nach einem entsprechenden Abstimmungsprozess auf Verwaltungsseite wurde eine
Jugendpartizipation beflirwortet, daraufhin eine Jugend-Online-Umfrage konzipiert und mit
Unterstutzung durch die Kreisentwicklung durchgefiinhrt.

Die Ergebnisse der Jugend-Online-Befragung zum Thema ,Jugendtaxi* wurden am 19. August
2020 im Jugendhilfeausschuss und am 20. August 2020 im JuBiS vorgestellt. An der Umfrage
nahmen 1.338 Personen teil. Die vergleichsweise sehr hohe Teilnahmequote liegt bei uber
5%. Die Ergebnisse der Umfrage sind diesem Konzept-als Anlage beigefiigt.

~ Analoges Verfahren mit Papiergqutscheinen (am Beispiel des Landkreises Limburg-
Weilburg - libertragen auf den Rheingau-Taunus-Kreis)
(Auszlge: Stellungnahme des KA vom 18.06.2019 {DS X/932})

Zielgruppe
Jugendliche im Alter von 14 bis 20 Jahren aus dem Rhemgau-Taunus Kreis

Hintergrund

Sicheres Fahren zu oder von Festen, Discos und Veranstaltungen

(Jeweils Fr - Sa und Sa - So ab 21.00 Uhr sowie zu vereinbarenden Ausnahmeregelungen vor
Fest- und Feiertagen)

Ziel- oder Abfahrtsort
Stadte / Gemeinden im Rheingau-Taunus-Kreis (ohne Kilometerlimits)

Zahlungsmittel
Gutscheine fur vergunstigte Taxi-Nutzung

Verfahrensweise/lnhaltliche Ausgestaltung

Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 14 bis 20 Jahren aus dem Rheingau-Taunus-
Kreis kdnnen Gutscheine im Wert von jeweils 5 Euro in den Rathausern der beteiligten Stadte
und Gemeinden kaufen.

Sie zahlen dafur pro Gutschein 2 Euro. Den Rest zahlen der Rheingau-Taunus-Kreis (je 2
Euro) sowie die Heimatstadt be2|ehungswe|se -Gemeinde des Jugendlichen (je 1 Euro) als
Zuschuss.



Jugendliche zahlen Taxi-Fahrten ausschlieRlich mit den subventionierten Gutscheinen bei den
teinehmenden Taxiunternehmen. -

Gutscheine darf erwerben, wer zuvor beim Jugendbildungswerk des Rheingau-Taunus-
Kreises eine sogenannte ,Jugendtaxi-Card“ beantragt hat. Daftr werden Personalausweis,
Passfoto und bei Minderjahrigen eine Einverstandniserklarung der Eltern benétigt.

Vor Beginn des Projektes ist es unabdingbar, dass eine feste Kooperation mit
Taxiunternehmen vereinbart wird, die besagte subventionierte Gutscheine annehmen.
Sichergestellt sein muss auch die Kapazitdat der Taxiunternehmen, diese Auftrage
durchzufthren. Die Verhandlungen hierzu wirden seitens des Jugendbildungswerkes
tibernommen werden.

Eine weitere wichtige Voraussetzung zum Gelingen des Projektes ist die Beteiligung méglichst
vieler Stadte und Gemeinden im Rheingau-Taunus-Kreis. Die Kooperation mit Stadten und
Gemeinden vor Ort erméglicht erst die Umsetzung des Projektes. (Verkauf der Gutscheine,
Beratung der Jugendlichen und Eltern etc.)

Effekt
Sicheres Fahren im Rheingau-Taunus-Kreis: Mit dem Jugendtaxi sollen Jugendliche von .
Alkoholfahrten mit eigenen Autos oder von Fahrten per Anhalter abgehalten werden.

Bezuschussung / Finanzierung des Jugendtaxis

Es wird eine Anteilsfinanzierung durch den Rheingau-Taunus-Kreis, die beteiligten Stadte und
Gemeinden und ein Eigenanteil der jugendlichen Nutzer vorgeschlagen.

Bei jeder

Kosten fiir den Rheingau-Taunus-Kreis

Die Kosten fur den Rheingau-Taunus-Kreis hiéngen von der Beteiligung der Stadte und
Gemeinden und der Nachfrage im Landkreis ab und kénnten sich auf bis zu 10.000 Euro
jahrlich belaufen (It. Recherche und Ricksprache mit dem Lahn-Dill-Kreis und dem Landkreis
Limburg-Weilburg). '

Laufzeit _
mindestens 2-3 Jahre

Digitales Verfahren iiber eine App (am Beispiel der Landkreise Viersen und Kleve -
ubertragen auf den Rheingau-Taunus-Kreis)

Der Kreis Viersen hat in Zusammenarbeit mit dem Kreis Kleve eine App-Lésung fur das
Jugendtaxi-Angebot angestrebt. Es wurde die Night Mover App entwickelt.

Im Kreis Viersen wird die Night Mover App seit September 2019 in der Praxis umgesetzt, im

Kreis Kleve seit Marz 2020.

Im Landkreis Viersen lief das App-Verfahren in den ersten Monaten gut an, musste aber seit
Mérz aufgrund der Corona-Pandemie ausgesetzt werden.

Zielgruppe
Jugendliche im Alter von 14 bis 20 Jahren aus dem Rheingau-Taunus-Kreis

Hintergrund-

Sicheres Fahren zu oder von Festen, Discos und Veranstaltungen 7

(Jeweils Fr - Sa und Sa - So ab 21.00 Uhr sowie zu vereinbarenden Ausnahmeregelungen vor
Fest- und Feiertagen)



Ziel- oder Abfahrtsort
Stadte / Gemeinden im Rheingau-Taunus-Kreis (ohne Kilometerlimits)

Zahlungsmittel
App in Kombination mit Eigenanteil der jugendlichen Nutzer

Verfahrensweise/lnhaltliche Ausgestaltung

Der Rheingau-Taunus-Kreis gewahrt fur Heimfahrten an Wochenenden und Feiertagen einen
Zuschuss in Héhe von 5 Euro pro Fahrt und berechtigter Person — jeweils einmal taglich —
zwischen 21.00 und 6.00 Uhr.

Im Kreisgebiet wohnhafte Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 14 - 20 Jahren sind
zur Benutzung des Night Movers zu ermaRigten Preisen berechtigt.

Die Taxen sind als Night Mover Fahrzeuge mit einem ffentlichen QR-Code und Hinweisschild
erkennbar. -

Zu Beginn der Fahrt gibt jeder berechtigte Jugendliche bzw. junge Erwachsene den
Abfahrtsort und die Anzahl der Fahrgaste in die Night Mover App ein. AnschlieRend scannt
jeder berechtigte Fahrgast mit der App den im Fahrzeug an einer zentralen Stelle
angebrachten éffentlichen QR-Code. Der Einstiegsort wird in derApp registriert. Die Heimfahrt
kann dann beginnen.

Bei Fahrtende gibt der letzte Fahrgast den Gesamtfahrpreis ein und zeigt dem Fahrer diese
Eingabe in der Night Mover App. Der Fahrgast scannt den nun vom Fahrer angebotenen
zweiten, nichtéffentlichen QR-Code mit der Night Mover App und schlie3t damit die Fahrt ab.

Die Fahrdaten werden nach Abschluss der Fahrt vom Smartphone in das Webportal
hochgeladen und stehen dort zur Abrechnung mit dem Unternehmen zur Verfligung. Der Kreis
rechnet mit jedem teilnehmenden Taxiunternehmen automatisiert ab. In der Regel sind keine
weiteren Aktivitaten des Fahrers oder des Taxiunternehmens erforderlich.

Effekt

Sicheres Fahren im Rheingau-Taunus-Kreis: Mit dem Jugendtaxi sollen Jugendliche von
Alkoholfahrten mit eigenen Autos oder von Fahrten per Anhalter abgehalten werden.
Steigerung der Nutzungsrate im Vergleich zum Papierverfahren, da jugendaffin, mit geringem
Aufwand verbunden, immer und Uberall in der Lebenswelt Jugendlicher ohne groRe
Vorbereitung nutzbar. :

Bezuschussung / Finanzierung des Jugendtaxis :

Einmaliger Zuschuss pro Person und Nutzungszeitraum. Der Zuschuss setzt sich aus einer
Anteilsfinanzierung durch den Rheingau-Taunus-Kreis und den beteiligten Stadten und
Gemeinden zusammen. Die jugendlichen Nutzer zahlen den Restbetrag.

Kosten fiir den Rheingau-Taunus-Kreis

Die Kosten fur den Rheingau-Taunus-Kreis hangen von der Beteiligung der Stadte und
Gemeinden und der Nachfrage im Landkreis ab und kénnten sich auf bis zu 40.000 Euro
jéhrlich belaufen (It. Recherche und Ricksprache mit Landkreis Kleve und Viersen und der
App-Entwickler-Firma)

Laufzeit
mindestens 2-3 Jahre



* Pro und Contra: Analoges und digitales Verfahren

Vorteile Papier-Verfahren

Vorteile App-Verfahren

e Geringerer Kostenaufwand in der
Umsetzung, sofern man mittel- und
langfristig die Personalkosten in der
Kostenaufstellung nicht beriicksichtigt.

e Kann ggf. schneller und mit weniger Vorlauf
umgesetzt werden.

e Eine App dieser Art existiert bereits. Man
kann also die Entwicklungskosten einer
solchen App sparen und muss lediglich eine
Lizenz erwerben.

e Jugendliche haben ihr Smartphone

- heutzutage immer dabei. Einfache und
spontane Nutzung der App. _

e Hoherer Nutzungsgrad durch modernes
Verfahren

e Die App funktioniert auch, wenn die
Netzabdeckung wahrend der Nutzung
schwankt (Stichwort: Funkl&cher).

e Sicherheit in der Abrechnung durch
automatisiertes und transparentes
Verfahren.

e Einfache Handhabung fur die Nutzer (sowohl
flr Taxiunternehmen als auch Jugendliche).

e Bessere Nachvollziehbarkeit, falls es zu
Ungereimtheiten im Vertriebsablauf kommt.

» Es gibt ein sogenanntes Servicepaket durch
das betreuende App-Unternehmen. Dieses
umfasst folgende Leistungen:

- Anpassung der APP an das CD des
Kreises (Farbe, Logo)

- Installation auf dem Server

- Hosting

- Textanpassungen in der APP (Infotext,
Impressum)

- Erklarvideo flr Taxiunternehmen

- Checkliste Vertrag mit Taxiunternehmen
- Checkliste Nutzungsbedingungen

- Checkliste Datenschutz

- Flyer

- Infoveranstaltung Taxiunternehmen

»  Zukunftsperspektiven des App-Verfahrens:
Als Peer-to-peer Sponsoring -Plattform
kénnen weitere Modelle zum Einsatz
kommen:

- Frauen-Nacht-Taxi

- Messe- und Veranstaltungstaxi

- Krankenfahrten

- Beférderung von Arbeitslosen zu
Schulungsmalnahmen oder im Rahmen des
Teilhabechancengesetz zum Arbeitgeber

- Seniorentaxi

usw.



Nachteile 7P'a'piei'-Vrérfahren

Nachteile App-Verfahren

Komplizierter Vertriebsweg der Gutscheine.
Gutscheine kénnen daheim vergessen
werden und sind dann nicht vor Ort, wenn
sie bendtigt werden.

Geringer Nutzungsgrad durch aufwéndiges
Verfahren.

Komplexes, analoges Abrechnungssystem.
Sehr hoher Verwaltungsaufwand in den
beteiligten Stadten und Gemeinden und dem
Landkreis ,

Hoher Papier- und Tonerverbrauch.

Mittel- und langfristig bleiben personelle
Ressourcen auf den Ebenen Kreis und
teilnehmende Kommunen gebunden.

Gegeniiberstellung der Kosten

In der Anschaffung kostenintensiver als
urspringlich geplant.

Es gibt derzeit noch keine validen Zahlen
aus den Landkreisen Kleve und Viersen. Bei
unseren Prognosen, die Nutzungsrate und
somit auch die Hohe der Zuschusskosten
betreffend, kénnen wir noch auf keine
Erfahrungswerte der Landkreise
zuruckgreifen.

In den kontaktierten Landkreisen wurde das Jugendtaxi-Angebot jeweils mit einer

projektbetreuenden Vollzeitstelle eingefiihrt.

Die Verwaltung des Rheingau-Taunus-Kreises plant, zunéchst kein zuséatzliches Personal
anzumelden. Daflr braucht es allerdings mehr Vorlaufzeit.

Ab dem Haushaltsjahr 2022 wird mit einem Anstieg der Nutzungsrate gerechnet. Darum Grund
muss ab diesem Zeitpunkt eine 0,5 VZA Verwaltung eingerichtet werden, um das Jugendtaxi

nachhaltig weiterfihren zu kénnen. -

Kosten Papierverfahren Kosten App-Verfahren
fiir den RTK fiir den RTK
Hochrechnung fiir den
(Zahlen gemessen an den Rheingau-Taunus-Kreis in
Erfahrungswerten vom den
Kreis Limburg-Weilburg ersten Jahren nach der
aus 2018) Einfihrung
Einfiihrungsphase (1 Einfiihrungsphase (1
Jahr) Jahr)
Anschaffung Lizenz
(EINMALIG) 9.480,00 €
"| EinfUhrung durch
AppPlusMobileSolution
(EINMALIG) : 15.000,00 €
Hosting/Abrechnung (12
Monate) 5.640,00 €
Wartung/Support
Einfuhrungsphase 140,00 €
Zuschusskosten Kreis
(Volle Auslastung des
Zuschusskosten Kreis 5.000,00 € Angebots) 6.000,00 €
Sachkosten Pauschal 357,00 €




Einfilhrungsphase ' Einfilhrungsphase

Gesamt: ' 5.357,00 € Gesamt: 36.260,00 €

Laufende Kosten Laufende Kosten

(j@hrlich) (jahrlich)
Zuschusskosten Kreis

Zusschusskosten Kreis (Einschatzung: das Produkt

(Einschatzung: braucht ca. 5-6 Jahre bis es

das Produkt braucht ca. 5- die volle Auslastung

6 Jahre bis es die volle erreicht. Hier Darstellung

Auslastung erreicht. ‘| | der Kosten anhand des

Durchschnittwert fur die Durchschnittwertes fiir die

kommenden Jahre) 5.000,00 € kommenden Jahre) 1 31.350,00 €
Hosting/Abrechnung (12
Monate) 5.640,00 €
Wartung/Support ' :
Einfihrungsphase , - 1.323,00 €

Sachkosten Pauschal 357,00 €

Jahreskosten Gesamt: 5.357,00 € Jahreskosten Gesamt: 38.313,00 €

Seitens der kontaktierten Landkreise wurden folgende Erfahrungswerte zu der
Nutzungsrate der Angebote berichtet:

Nutzungsrate analoges Verfahren: ,
0,18 mal féhrt ein Nutzungsberechtigter im Jahr mit dem Jugendtaxi-Angebot

Nutzungsrate digitalés Verfahren:
1,4 mal fahrt ein Nutzungsberechtigter im Jahr mit dem Jugendtaxi-Angebot.

Fazit: Die Einfuhrung des Jugendtaxis mit einem digitalen Verfahren erhéht die Nutzungsrate
erheblich. Dies bedeutet einerseits, dass mehr Jugendliche zukinftig sicher im Rheingau-
Taunus-Kreis fahren, andererseits, dass die Gesamtkosten dadurch gegenuber dem analogen
Verfahren deutlich hoher sind.

Abschlussbemerkung

Die Verwaltung schlagt vor, dass man das Jugendtaxi-Angebot nach dem ersten Jahr der
EinfGhrung mit Beteiligung der Jugendlichen evaluiert und die Ergebnisse dem Kreistag
vorlegt. Das Angebot kann dann bei Bedarf angepasst werden.

Das grundlegende Votum der kommunalen Jugendvertretungen lautet eindeutig: Es wird
eindeutig ein digitales App-Verfahren favorisiert.

Anlage:
e Ergebnisse der Jugend-Online-Befragung zum Thema Jugendtaxi
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